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PARTE |

CLAUSULAS JURIDICAS

CapiTuLO |
CLAUSULAS GERAIS
Clausula 1.2
Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as cldusulas juridicas, técnicas e financeira a incluir
no contrato a celebrar na sequéncia do concurso publico para a aquisicdo e instalacdo de 100
(cem) parguimetros coletivos, pecas e equipamentos e na prestacdo de um servico de gestdo
centralizada dos parquimetros e assisténcia técnica, nos termos e condi¢des explicitados no
caderno de encargos.

2. A aquisicdo dos 100 (cem) parquimetros sera concretizada mediante operacfes de locacdo
financeira mobilidria, reservando-se a entidade adjudicante o direito de exercer contra o
adjudicatario todos os direitos relativos aos bens locados, nos termos do expressamente previsto
no artigo 13.2 do Decreto-Lei n.2 149/95, de 24 de junho.

3. Os bens e servicos em aquisicdo constam da lista que constitui o anexo | a este caderno de
encargos, reservando-se a entidade adjudicante a faculdade de poder optar por ndo adquirir, no
todo ou em parte, os bens e servigos contratualmente previstos se o interesse da mesma assim
o determinar, ndo Ihe podendo ser exigido qualquer tipo de indeminizacao, seja a que titulo for,
para cobrir a diferenca entre o valor previsto e o valor efetivamente cobrado pelos bens e
servicos fornecidos.

4. A entidade adjudicante reserva-se o direito de adquirir mais parquimetros ou quaisquer pecas e
servicos previstos no referido anexo I, nas condi¢Bes do presente procedimento, durante o
periodo de 36 (trinta e seis) meses subsequentes a data de assinatura do contrato.

Clausula 2.2
Vigéncia do contrato

1. A aquisicdo de 100 (cem) parquimetros coletivos novos, do mesmo modelo a serem instalados
no concelho de Cascais, serad concretizada através operacdes de locacdo financeira mobilidria no
ambito de procedimento por concurso publico a ser lancado para esse efeito, mantendo-se em
vigor pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, sem prejuizo das obrigacdes acessoérias que devam

perdurar para além da cessacdo do contrato.
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2. O contrato a celebrar no ambito da instalacdo dos parquimetros, aquisicdo de pecas e
componentes, bem como de assisténcia técnica, mantem-se em vigor pelo prazo de 36 (trinta e
seis) meses, sem prejuizo das obrigacGes acessorias que devam perdurar para além da cessacdo
do contrato.

3. Para efeitos do disposto no nimero anterior e no que se refere aos servicos de gestdo
centralizada e de assisténcia técnica, o respetivo prazo so se iniciard apods a rececdo provisoria
de cada parquimetro instalado e decorrera enquanto o parquimetro estiver em exploracdo,
podendo ser suspenso, cessar ou ser retomado, parquimetro a parquimetro, em qualquer altura,
por decisdo da entidade adjudicante.

4. O contrato podera ser denunciado, a todo o tempo, pela entidade adjudicante, por carta
registada com aviso de rececdo, com a antecedéncia de 30 (trinta) dias em relacdo ao termo
pretendido, ndo havendo lugar ao pagamento de qualquer indemnizacdo ao adjudicatario, seja
a que titulo for.

Clausula 3.2
Preco base

1. O preco base total do procedimento, isto é, o preco maximo que a entidade adjudicante se
disp®e a pagar por todas as prestacdes que constituem o objeto do presente concurso publico
é de até € 789.695,00 (setecentos e oitenta e nove mil seiscentos e noventa e cinco euros), ao
qual acresce o valor do IVA a taxa legal em vigor, repartido da seguinte forma:

a. O preco base para a aquisicdo de 100 (cem) parquimetros é de até € 589.500,00
(quinhentos e oitenta e nove mil e quinhentos euros);

b. O prego base para as pegas, componentes e acessoérios e servicos descriminados no Anexo
| a este caderno de encargos, objeto do presente procedimento, é de até € 200.195,00
(duzentos mil, cento e noventa e cinco euros).

2. Os precos unitdrios maximos que a entidade adjudicante admite pagar pelos bens e servigcos
discriminados no Anexo | deste caderno de encargos sdo os ai definidos, constituindo estes os
limites maximos com os quais se devem conformar os atributos da proposta a apresentar pelos
concorrentes.

3. No preco base relativo as pecas, componentes e acessorios e servigcos descriminados no Anexo |
a este caderno de encargos (cfr. n.2 1 alinea b)), estd contemplado o montante de € 54.000,00

(cinquenta e quatro mil euros), destinado a aquisicdo de pecas, componentes e acessorios extra
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que, durante o prazo de execucdo do contrato sejam necessarios adquirir, para efeitos de
manutencao preventiva ou corretiva.

4. Para efeitos do disposto no nimero anterior, entende-se por pegas, componentes e acessorios
extra todos aqueles que excedam as quantidades fixadas no lote de pecas de reserva (itens 1.4
a 1.14 da Lista de Precos Unitdrios — Anexo |) e que se mostrem necessarios adquirir durante a
execugdo do contrato.

5. Os precos unitarios serdo mantidos até ao final do contrato, ndo havendo lugar a revisdo de
precos.

6. Aos precos mencionados no numero anterior, acresce o valor do IVA a taxa legal em vigor.

Cldusula 4.2
Faturagdo e condi¢cdes de pagamento

1. No que se refere a aquisicdo e instalagdo dos 100 (cem) parquimetros coletivos novos, o
pagamento dos mesmos serd efetuado pelo locador adjudicatario no procedimento concursal
que a entidade adjudicante vier a lancar para esse efeito.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, o adjudicatario deverd enviar a respetiva fatura
para o locador adjudicatario que a entidade adjudicatdria oportunamente vier a indicar, a qual
s deverd ocorrer apos a entrega e recegdo provisoria dos bens.

3. No que diz respeito aos demais bens e servicos em aquisicdo, o pagamento sera efetuado pela
entidade adjudicante no prazo de 60 (sessenta) dias apds a data da rececdo das respetivas
faturas, as quais sé poderdo ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo e a respetiva
aceitacao.

4. Asfaturas deverdo ser enviadas via correio eletrénico para o endereco geral@cascaisproxima.pt,
devendo mencionar obrigatoriamente a identificacdo do numero de processo indicado no
contrato “CP003020” e ser acompanhadas de todos os elementos descritivos e justificativos que
permitam a sua conferéncia e validagdo, sob pena de devolucdo das mesmas.

5. O adjudicatario devera passar a emitir faturas eletrdnicas a partir do momento que a entidade
adjudicante o solicitar e for legalmente exigivel.

6. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante quanto aos valores indicados nas
faturas, aquela comunicarad ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando
este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura

corrigida.
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7. Para efeitos de pagamento, o adjudicatario deverd apresentar os documentos comprovativos de
gue tem a situacdo regularizada, relativamente a contribuicdes para a seguranca social em
Portugal e relativamente a impostos devidos em Portugal, salvo se os documentos apresentados
na fase de pds-adjudicacdo ainda se encontrarem validos.

8. Nos pagamentos a fazer pela entidade adjudicante ao adjudicatdrio serdo deduzidas as

importancias correspondentes as penalidades aplicadas a esta Ultima no ambito do contrato.

CApfTULO Il
CARATERISTICAS, TRANSPORTE E PRAZO DE ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS
Clausula 5.2
Caracteristicas dos bens e servigos

O adjudicatario obriga-se a fornecer a entidade adjudicante os bens e servicos discriminados no

Anexo | ao presente caderno de encargos e de acordo com as caracteristicas especificadas na Parte

Il - Clausulas Técnicas.

Clausula 6.2
Transporte

O transporte dos bens em aquisicdo, compreendendo todos os procedimentos com ele

relacionados, nomeadamente em matéria de carga, acondicionamento, descarga, seguros, demais

encargos e outras formalidades, serdo levados a efeito e da inteira responsabilidade do
adjudicatario, até ao local de entrega a indicar pela entidade adjudicante, que sera no concelho de

Cascais.

Clausula 7.2
Prazo, local de entrega e instalagdo dos parquimetros

1. Os primeiros 50 (cinquenta) parquimetros, respetivos acessorios e modulos de leitura de cartdo
de proximidade deverdo ser fornecidos, instalados e colocados em funcionamento, no prazo
constante da proposta adjudicada o qual ndo podera ser superior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data da respetiva encomenda.

2. O prazo referido no nimero anterior inclui o fornecimento, instalacdo no terreno, colocacdo em
servico, testes, formacdo, integracdo na Plataforma de gestdo de fiscalizacdo utilizada pela
entidade adjudicante e da integracdo com OTLIS e do Acquirer da entidade adjudicante.

3. Osrestantes 50 (cinquenta) parquimetros, respetivos acessorios e modulos de leitura de cartdo

de proximidade serdo fornecidos, instalados e colocados em funcionamento durante o prazo de
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execucdo do contrato, de forma faseada e continua, de acordo com as solicitacdes da entidade
adjudicante, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data das respetivas encomendas.

4. Osbensserdo fornecidos, instalados e colocados em funcionamento pelo adjudicatario nos locais
do concelho de Cascais que |he forem indicados pela entidade adjudicante.

5. Os bens objeto do contrato devem ser disponibilizados de forma faseada em func¢do dos pedidos
de entrega e em respeito pelos prazos previstos nos nimeros anteriores e em cumprimento dos
requisitos exigidos pelo caderno de encargos.

6. Os servicos de manutencdo e de assisténcia técnica serdo prestados durante 36 (trinta e seis)
meses a contar da data de rececdo proviséria de cada parquimetro instalado e decorrerd
enquanto o parquimetro estiver em exploracdo, podendo ser suspenso, cessar ou ser retomado,
parquimetro a parquimetro, em qualquer altura, por decisdo da entidade adjudicante.

7. Os servicos de gestdo centralizada dos parquimetros serdo prestados ao longo da vida util do
parquimetro, ndo implicando custos de licenciamento adicional nem qualquer tipo de
mensalidades a entidade adjudicante.

8. O adjudicatario obriga-se a entregar os parquimetros prontos a serem utilizados, juntamente
com toda a documentacao oficial de registo e homologacao certificados de qualidade de todos
0s equipamentos fornecidos, manuais de utilizacdo, e demais documentos que se venham a
mostrar necessarios.

9. Para além da documentacdo referida no nimero anterior, o adjudicatério entregara a entidade
adjudicante, todos os documentos que sejam necessarios para a boa e integral utilizacdo ou

funcionamento do mesmo, redigidos em lingua portuguesa.

CapiTuLo Il
DA ENCOMENDA DO EQUIPAMENTOS
Clausula 8.2
Condic¢Bes de encomenda
1. A entidade adjudicante procedera a encomenda das quantidades pretendidas de bens e dos
servicos objeto do presente procedimento, por escrito, via correio eletrénico, com a mencdo do
ndmero do procedimento a que se reporta.
2. Qualquer bem e/ou prestacdo de servigcos que ndo tenha sido expressamente encomendado,
nos termos previstos no nimero anterior, pode ser recusado, a qualquer momento, sem que daf

resultem quaisquer énus ou encargos para a entidade adjudicante.
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Cldusula 9.2
Aceita¢do da encomenda
1. Presume-se que o adjudicatario aceitou a encomenda, nos seus exatos termos e nas condi¢des
contratuais, se da mesma nao reclamar nos 2 (dois) dias Uteis subsequentes a respetiva rececao.
2. Aentidade adjudicante podera exigir o ressarcimento de quaisquer danos emergentes ou lucros
cessantes, em virtude da recusa total ou parcial do fornecimento dos bens e dos servigos
constantes do contrato desde que a encomenda tenha sido aceite pelo adjudicatario, nos termos
descritos no niumero anterior.
Clausula 10.2
AlteracGes a encomenda
1. Oadjudicatario ndo pode fornecer os bens e prestar servicos em quantidade diversa da prescrita
no contrato e/ou na encomenda sem prévio e expresso consentimento da entidade adjudicante.
2. O adjudicatdrio ndo pode unilateralmente proceder a quaisquer alteracdes das condicdes
acordadas no contrato, mormente no que concerne ao preco acordado ou ao prazo de execucao.
3. A entidade adjudicante reserva o direito de solicitar alteracBes, quanto a quantidade e/ou
qualidade dos bens encomendados, assim como relativamente as condi¢cdes e prazos de
execuc¢do, desde que o comunique previamente ao adjudicatario e este o aceite nos termos

previstos na cldusula 10.2.

CapiTULO IV
DA CONFORMIDADE, ENSAIOS E GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS
Clausula 11.2
Conformidade e operacionalidade dos bens e servigos

1. O adjudicatério obriga-se a entregar os bens e a prestar os servicos objeto do contrato sem
guaisquer discrepancias com as exigéncias legais e com as caracteristicas e especificacdes
discriminadas nas Clausulas Gerais e nas Técnicas deste caderno de encargos e no contrato.

2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢cdes de serem utilizados
para os fins a que se destinam, cumprindo todos os requisitos previstos neste caderno de
encargos e nas suas Clausulas Técnicas — Parte Il.

3. No decurso do prazo contratual, por cada encomenda, a entidade adjudicante, por si ou através
de terceiro, por ela designado, querendo o adjudicatério, na sua presenca, procede a inspecao

do objeto da aquisicdo, com vista a verificar, respetivamente, se os parquimetros, pecas,
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componentes e acessorios entregues reinem as caracteristicas, especificacdes e requisitos
técnicos e operacionais definidos no presente caderno de encargos e na proposta adjudicada,
bem como outros requisitos exigidos por lei.

4. O adjudicatdrio é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito ou
discrepancia dos bens objeto do contrato que existam no momento em que os bens lhe sdo
entregues e, bem assim, por todos os vicios ocultos que persistam a data da recec¢do definitiva,
gue ocorrerd, nos termos gerais, apos transcorrido o prazo de garantia do contrato.

5. O adjudicatario compromete-se a satisfazer todos os pedidos da entidade adjudicante no prazo
maximo indicado neste caderno de encargos.

6. O adjudicatario é responsavel por todos os prejuizos decorrentes da falta de entrega ou da
entrega ndo atempada dos bens objeto da encomenda, a entidade adjudicante e suportarg,
nomeadamente:

a. Os custos adicionais motivados pela entrega por via mais expedita do que a convencionada;
b. Os custos adicionais decorrentes de nova encomenda que a entidade adjudicante necessite
de efetuar a outro fornecedor para suprir a referida falta ou o atraso no fornecimento dos
bens objeto do contrato.
Clausula 12.2
Garantia

1. Nos termos da presente cldusula, da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de
consumo e as garantias a ela relativas, o adjudicatario garante os bens objeto do contrato contra
quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com caracteristicas,
especificacGes e requisitos técnicos definidos neste caderno de encargos, pelo prazo constante
da proposta adjudicada que serd no minimo de 24 (vinte e quatro) meses, que se conta a partir
da data de aceitacdo dos mesmos.

2. A garantia prevista no numero anterior abrange, nomeadamente:

a. A desmontagem dos equipamentos, pecas, componentes ou bens defeituosos ou
discrepantes;

b. A reparacdo ou a substituicdo dos equipamentos, pecas, componentes defeituosos ou
discrepantes;

c. O fornecimento, a montagem ou instalagdo dos equipamentos, pegas, componentes

reparados ou substituidos;
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d. O transporte dos equipamentos, pecas, componentes defeituosos ou discrepantes para o
local da sua reparacdo ou substituicao e a devolucdo daqueles bens ou a entrega das pecas
ou componentes em falta, reparados ou substituidos;

e. A deslocacdo ao local da instalacdo ou de entrega;

g. A intervencdo nas 4 (quatro) horas subsequentes a comunicacdo da ocorréncia e nas
instalacdes da entidade adjudicante ou no local em que o objeto do fornecimento se
encontre instalado, devendo a reparacdo ou substituicdo ficar concluidos no referido prazo.

3. No caso de ser ultrapassado o prazo estabelecido na alinea g) do numero anterior, o
adjudicatdrio obriga-se a entregar equipamento de substituicdo de caracteristicas idénticas ao
avariado, pelo periodo necessario a reparacao.

Clausula 13.2
Garantia de continuidade de fabrico
O adjudicatario deve assegurar a continuidade do fabrico e fornecimento de pecas de substituicdo
pelo prazo minimo de 10 (dez) anos a contar da data assinatura do contrato.
Clausula 14.2
Inspegdo, testes e recegdo provisodria

1. Concluidos os trabalhos, incluindo toda a formacao, e solicitada a entrega dos bens objeto do
contrato, a entidade adjudicante, por si ou através de terceiro por ela designado, procede, no
prazo maximo de 10 (dez) dias, a inspecdo quantitativa e qualitativa dos bens a receber, com
vista a verificar, respetivamente, se os mesmos relinem as caracteristicas, especificacdes e
requisitos técnicos e operacionais constantes das Clausulas Técnicas do presente caderno de
encargos e da proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos pelo contrato ou por
lei.

2. Ainspegdo qualitativa a que se refere o niUmero anterior sera efetuada mediante a realizagdo de
testes que visam comprovar o cumprimento de todos o0s requisitos contratuais e,
consequentemente, a total operacionalidade dos bens objeto do contrato.

3. Durante a fase de realizacdo de testes, o adjudicatario deve prestar a entidade adjudicante toda
a cooperacdo e todos os esclarecimentos necessdrios, podendo fazer-se representar durante a
realizacdo daqueles através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

4. Os encargos com a realizacdo dos testes, sdo da responsabilidade do adjudicatario.

5. Caso os referidos testes comprovem a total operacionalidade dos bens e servigcos objeto do

contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados
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quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
definidos nos documentos contratuais, deve ser emitido, no prazo maximo de 10 (dez) dias a
contar do final dos testes, um auto de recec¢do provisoria, assinado pelos representantes do
adjudicatdrio e da entidade adjudicante.

6. Com a assinatura do auto a que se refere o nimero anterior, ocorre a transferéncia da posse e
da propriedade dos bens em questdo para a entidade adjudicante, sem prejuizo das obrigacdes
de garantia que impendem sobre o adjudicatario.

7. Aassinatura do auto a que se refere o n.2 5 ndo implica a aceitacdo de eventuais defeitos ocultos
ou de discrepancias dos equipamentos objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as
caracteristicas, especificacBes e requisitos técnicos previstos no presente caderno de encargos.

Clausula 15.2
Inoperabilidade, defeitos ou discrepancias

1. No caso de os testes previstos na clausula anterior ndo comprovarem a total operacionalidade
dos bens objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso
de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos
técnicos definidos no presente caderno de encargos ou nas suas Clausulas Técnicas que do
mesmo fazem parte integrante, a entidade adjudicante deve disso informar, por escrito, o
adjudicatario.

2. No caso previsto no numero anterior, o adjudicatdrio deve proceder, a sua custa e no prazo
razodvel que for determinado pela entidade adjudicante, as reparacfes ou substituicGes
necessarias para garantir a operacionalidade dos bens em pontual cumprimento dos requisitos
contratuais definidos.

3. Apods a realizacdo pelo adjudicatario das reparacGes ou substituicGes necessdrias, no prazo
respetivo, a entidade adjudicante procede a realizagdo de novos testes de aceitacdo, nos termos
da cldusula anterior.

Clausula 16.2
Rejeicdo dos bens

1. A entidade adjudicante poderad rejeitar os equipamentos quando aquele apresente defeitos ou

discrepancias com as exigéncias legais e com caracteristicas, especificacbes ou requisitos

técnicos constantes do caderno de encargos, ficando o adjudicatario obrigado a substitui-lo.
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2. A substituicdo prevista na presente clausula deve ser efetuada dentro de um prazo razoavel
fixado pela entidade adjudicante e sem grave inconveniente para esta Ultima, tendo em conta a
natureza do bem e o fim a que se destina.

3. Arejeicdo ndo suspende o decurso do prazo de entrega a que o adjudicatario se obrigou, sendo
0 bem considerado como ndo entregue.

4. A entidade adjudicante ndo se responsabiliza pelo bem rejeitado, quando o adjudicatério o ndo
levante no prazo indicado na respetiva notificacdo.

5. As despesas com a armazenagem do bem rejeitado ndo levantado sdo da total responsabilidade
do adjudicatario.

6. A entidade adjudicante reserva o direito de adquirir, no mercado, artigos de substituicdo, a
expensas do adjudicatdrio, se este ndo tiver capacidade para substituir e entregar a entidade
adjudicante os artigos com defeito, em periodo que permita e respetiva utilizacdo nos trabalhos
a que 0s mesmos se destinam.

Clausula 17.2
Recec¢do Definitiva

Findo o prazo de garantia proceder-se-3, a pedido do adjudicatdrio ou por iniciativa da entidade

adjudicante, a realizacdo de todas as diligéncias conforme previstas para a rece¢do proviséria para

verificar se o objeto do fornecimento se mantém a funcionar em pontual cumprimento das
condicBes contratuais e, caso assim aconteca, ou o adjudicatario o venha a conseguir apds os
trabalhos ou substituicBes de equipamentos que se tornem necessarios, proceder-se-a a assinatura
do auto de rececdo definitiva.
CapiTULOV
OBRIGACOES CONTRATUAIS
Clausula 18.2
Obrigagdes principais do adjudicatério

Sem prejuizo de outras obrigacBes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos ou

nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o adjudicatdrio, em

conformidade com a absoluta subordinacdo aos principios da ética profissional, isencédo,

independéncia, zelo e competéncia, de acordo com as melhores regras técnicas e de arte

conhecidas e praticadas, as seguintes obrigac®es principais:

a. Fornecer, instalar e entregar dos bens e prestar os servicos identificados no anexo | a este

caderno de encargos, durante o prazo de vigéncia do contrato;
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b. Realizar todos os trabalhos de construcdo civil necessarios a instalacdo dos parquimetros e
sinalizagdo conexa na via publica no concelho de Cascais;

c. Promover e assegurar os custos da selagem e 12 verificacdo metroldgica dos parquimetros;

d. Garantia dos bens e servicos;

e. Disponibilizar/fornecer pecas e outros componentes de substituicdo pelo periodo minimo de
10 (dez) anos;

f. Garantir os precos da proposta pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses;

g. Manter a plataforma de centralizacdo e respetivas atualiza¢gdes durante o periodo de 10 (dez)
anos, sendo que ndo havera custos adicionais, para a entidade adjudicante;

h. Ministrar formacao;

i. Nomear um gestor de contrato/cliente para o acompanhamento da execug¢do do contrato,
que desempenhe o papel de interlocutor com a entidade adjudicante, para todos os fins
associados a execucdo do contrato;

j. Promover as ag¢Bes necessarias para que no termo do contrato e aquando da recegdo
definitiva os parquimetros se encontrem certificados e em perfeitas condi¢des de
funcionamento;

k. Cumprir a legislagdo em vigor e demais legislagcdo que, entretanto, venha a ser publicada no
ambito do objeto do contrato.

ii. O adjudicatario sera igualmente responsavel pelos danos causados pelo incumprimento e/ou
cumprimento defeituoso do objeto do contrato, devidos a negligéncia e ndo cumprimento das
disposicdes regulamentares aplicaveis a este tipo de operacdo.

iii. O adjudicatario é responsavel por todos os danos ou prejuizos causados a entidade adjudicante
pelo incumprimento, ou cumprimento defeituosos do objeto do presente procedimento,
devidos a negligencia, quebra de sigilo e ndo cumprimento das disposi¢cdes regulamentares
aplicdveis a este tipo de trabalho.

iv.  As obrigacGes do adjudicatario abrangem ainda todos os encargos com os testes, a realizar pelo
adjudicatdrio, que a entidade adjudicante considere, justificadamente, necessdrio efetuar para
a verificacdo funcional dos parquimetros abrangidos pelo presente procedimento.

v. A titulo acessorio, o adjudicatdrio fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a prestacdo dos servigos, bem
como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execucdo

das tarefas a seu cargo.
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Clausula 19.2
Reunides

Durante a execucdo do contrato serdo promovidas reunides entre a entidade adjudicante e o

adjudicatdrio, ou entidades por estas designadas, sendo obrigacdo do adjudicatario ou das

entidades por este designadas a elas comparecer e, caso o ndo faca, isso constitui incumprimento
grave o contrato.

Clausula 20.2

Dever de sigilo

1. O adjudicatario e todos os elementos da sua equipa de trabalho ou terceiros por si contratados,
devem guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao, técnica e ndo técnica, comercial
ou outra, relativa a entidade adjudicante que venham a ter conhecimento ao abrigo ou em
relacdo com a execuc¢do do contrato, sob pena de conferir a entidade adjudicante o direito de
rescindir o contrato e de ser indemnizada pelos danos causados.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta
e exclusivamente a execucdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo adjudicatario ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4. O dever de sigilo mantem-se em vigor indefinidamente, mesmo apds a cessacdo do contrato,
salvo declaracdo expressa em contrario da entidade adjudicante.

Clausula 21.2
Protec¢do de dados pessoais

1. Os dados pessoais a que o adjudicatario tenha acesso ao abrigo do contrato a celebrar ou que
lhe sejam transmitidos pela entidade adjudicante ao abrigo do mesmo, serdo tratados
exclusivamente na medida do estritamente necessdrio para integral e adequada prossecuc¢ao
dos fins delimitados pelo objeto contratual e por conta e de acordo com as instrucdes da
Entidade Adjudicante no que diz respeito a recolha, acesso, registo, transmissdao ou qualquer
outra operacdo de tratamento de dados pessoais.

2. Sem prejuizo do disposto na presente cldusula e da salvaguarda dos direitos dos titulares dos

dados pessoais, o adjudicatdrio obriga-se a cumprir rigorosamente a conformidade dos
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processos com a legislagcdo portuguesa e internacional em vigor em matéria de protecdo de
dados pessoais ou em qualquer outra legislacdo que a substitua ou venha a ser aplicavel a esta
matéria.

3. Sem prejuizo do direito a ser esquecido referido no artigo 17.2 do Regulamento (UE) 2016/679
por parte do titular dos dados, apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos
deixarem de ser necessarios para a execugdo do contrato, e sempre em prazo ndo superior a seis
meses apos a cessacao do contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento.

Clausula 22.2
Patentes, licengas e marcas registadas

1. S3do da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no
fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execucdo do contrato,
qualquer dos direitos mencionados no niumero anterior, o adjudicatario indemniza-o de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenham de pagar seja

a que titulo for.

CapiTULO VI

PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO
Clausula 23.2
Penalidades

1. Sem prejuizo do direito de resolucdo do contrato pelo ndo cumprimento pontual de obrigacdes
emergentes do mesmo, no caso de incumprimento dos prazos fixados no contrato ou
incumprimento defeituoso do mesmo, por causa imputdvel ao adjudicatario, este podera
incorrer numa infracdo e ser-lhe aplicada uma penalidade.

2. As penalidades serdo aplicadas pela entidade adjudicante, em fungdo da gravidade da infracdo
praticada pelo adjudicatario.

3. Ovalor acumulado das san¢8es eventualmente aplicadas ao abrigo do presente artigo ndo pode
exceder 20% (vinte por cento) do preco contratual, sem prejuizo do poder de resolucdo do
contrato previsto no artigo seguinte.

4. Caso seja atingido o limite previsto no nimero anterior e a entidade adjudicante decida ndo
proceder a resolucdo do contrato por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele

limite é elevado para 30% (trinta por cento) do prego contratual.
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5. A cobranca das eventuais san¢des em que o adjudicatdrio incorra poderd ser efetuada a critério
da entidade adjudicante, por desconto no pagamento ou pagamentos subsequentes a
verificacdo do facto que tenha dado origem a penalidade.

6. A aplicacdo das sang¢des previstas na presente clausula sera objeto de audiéncia prévia, nos
termos previstos no n.2 2 do artigo 308.2 do CCP.

7. Constituem, nomeadamente, fundamento para aplicacdo de penalidades, a verificacdo das
seguintes situagdes:

i. — Incumprimento de prazos de fornecimento, instalacdo e integracao dos parquimetros e
maddulos de leitura de cartdo de proximidade e de servigos de instalagdo e integragdo, por razdes
imputdveis ao adjudicatario, implica a aplicacdo de penalidades, no montante de 1% (um por
cento) da soma dos precos dos itens 1 da Lista de Precos Unitérios (anexo | ao caderno de
encargos), por cada dia de atraso e por cada situacdo de incumprimento.
ii — Incumprimento de prazos de fornecimento de pecas, componentes e acessoérios e de pecas
de reserva (ponto 6 do Anexo | ao programa)
a) 2% do preco contratual relativo a encomenda em causa, pelo atraso de até 24 horas no
cumprimento das datas e prazos de entrega dos bens a fornecer;
b) 5% do preco contratual relativo a encomenda em causa, por cada dia de atraso no
cumprimento das datas e prazos de entrega dos bens a fornecer que ultrapasse o atraso de 24
horas a que se refere o nimero anterior.
1. Assisténcia técnica
O incumprimento dos niveis de servico definidos no ponto 6 do anexo | ao programa, por razdes
imputdveis ao adjudicatario, implica a aplicacdo de penalidades, as quais serdo deduzidas no
pagamento da mensalidade relativa ao servico de manutencdo e assisténcia técnica a que o
mesmo diga respeito, nos seguintes termos:
A. Reducdo na disponibilidade da plataforma de gestdo e integragdo com a plataforma de gestdo
de fiscalizacdo utilizada pela entidade adjudicante:
i. Entre 99% e 99,5%: 5% de reducdo da mensalidade por cada situacdo de incumprimento;
ii. Entre 95% e 99%: 10% de reducdo da mensalidade por cada situacdo de incumprimento;
iii. Inferior a 95%: 20% de reducdo da mensalidade por cada situagdo de incumprimento.
B. Falha no tempo de resposta a chamada de 4 horas:
0,5% da mensalidade por cada hora em atraso.

C. Falha no tempo de reposi¢do provisoria de 6 horas:
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2% da mensalidade por cada hora em atraso
D. Falha no tempo de reposicdo definitiva de 24 horas:

0,5% da mensalidade por cada hora de atraso.
E. Falha da presenca no local identificado com avaria até as 09h00 do dia util subsequente: 1%

da mensalidade por cada hora de atraso.
Os fatores das penalidades A, B, C, D e E serdo aplicados cumulativamente e faturados no final
de cada trismetre em que as falhas de servico ocorreram.

Clausula 24.2
Incumprimento e resolugdo do contrato

1. Sem prejuizo do disposto na cladusula anterior, a entidade adjudicante podera resolver o contrato
em caso de incumprimento definitivo, por facto imputdvel ao adjudicatdrio, das respetivas
prestacGes contratuais, nos termos do disposto nos artigos 325.2 e 333.2 do CCP.

2. Para os efeitos do disposto no numero anterior, na determinacdo da gravidade do
incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo,
a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatdrio e as consequéncias do
incumprimento.

3. O exercicio do direito de resolugao previsto nos nimeros anteriores pela entidade adjudicante
ndo obsta o direito de a mesma vir a ser ressarcida pelos prejuizos efetivos que |he advierem da
conduta do adjudicatario, nos termos gerais de Direito.

Clausula 25.2
Casos fortuitos ou de forca maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatério, nem é havida como incumprimento, a
ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forgca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data
da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar.

2. Verificando-se os requisitos melhor identificados no numero anterior, podem constituir
ocorréncias de forca maior, designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios,
epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou
terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. N&o constituem ocorréncias de forca maior, designadamente:
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a. Falta de mdo-de-obra;

b. Circunstancias que ndo constituem forca maior para os subcontratados do adjudicatario, na
parte em que intervenham;

c. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatdrio ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedade ou grupos de sociedades dos
subcontratados;

d. Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou dnus que sobre
ele recaiam;

e. Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

f. Incéndios ou inundacBes com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja causa, propagacdo
ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;

g. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatdrio ndo devidas a sabotagem;

h. Alertas que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. O adjudicatario obriga-se a comunicar, de imediato, a entidade adjudicante a ocorréncia de
qualquer alerta qualificdvel como caso de for¢ca maior, bem como, no mais curto prazo possivel,

a indicar quais as obrigacGes emergentes do contrato cujo cumprimento, no seu entender, se

encontra impedido ou dificultado por forca de tal ocorréncia e, bem assim, se for o caso, as

medidas que pretende por em pratica para mitigar o impacto do referido alerta e os respetivos
custos.

5. Constitui obrigacdo do adjudicatario a mitigacdo, por qualquer meio razoavel e apropriado ao
seu dispor, dos efeitos da verificacdo de um caso de forca maior.

6. Aforca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante de forga

maior.

CapfTuLo VII
DA CESSAO DA POsSICAO CONTRATUAL
Clausula 26.2

Subcontratagdo e cessdo da posigdo contratual
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1. O adjudicatario ndo podera ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e obrigacdes
decorrentes do contrato sem autorizagdao da entidade adjudicante.
2. Para efeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, deve:

a. Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacdo exigida ao adjudicatario no presente
procedimento;

b. A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra em
nenhuma das situagdes previstas no artigo 55.2 do CCP e se tem capacidade técnica e
financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento do contrato.

3. A responsabilidade pela execucdo do objeto do contrato, seja qual for o agente executor, sera
sempre do adjudicatdrio, salvo no caso de cessdo da posicdo contratual devidamente autorizada.
4. O adjudicatario ndo poderd, por qualquer forma, realizar parte do objeto do contrato por

subcontratacdo sem prévia autorizacdo da entidade adjudicante.

CapiTuLo VIII
DISPOSICOES FINAIS
Clausula 27.2
Tecnologia ou equivaléncia
As referéncias a marcas de materiais, produtos, equipamentos, especificagdes técnicas ou
entidades certificadoras sdo apresentadas a titulo meramente indicativo do nivel de qualidade
pretendido, devendo entender-se como associadas ao termo “ou equivalente”.
Clausula 28.2
Elementos do contrato
1. Nos termos do n.2 1 do artigo 94.2 do CCP, torna-se exigivel a celebracdo de contrato escrito,
sendo este composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2. Para além dos elementos referidos no nimero anterior, o contrato a celebrar integra ainda os
seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c. O caderno de encargos;

d. A proposta adjudicada;
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e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com
o disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no artigo
101.2 desse mesmo diploma.

Clausula 29.2
Deveres de Informagado

1. Quer a entidade adjudicante, quer o adjudicatario devem informar de imediato a outra parte de
qualquer circunstancia que chegue ao seu conhecimento e que possa afetar os respetivos
interesses na execug¢do do contrato, de acordo com a boa-fé.

2. Em especial, devem avisar de imediato a outra parte de quaisquer circunstancias que
previsivelmente impecam o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das
suas obrigacdes, constituam ou ndo forca maior, bem como do tempo e/ou da medida em que
previsivelmente serd efetuada a execucdo do contrato.

Clausula 30.2
Comunicag0es e notificages

1. As comunicagles entre as partes podem ser efetuadas através de correio eletrénico ou outro
meio de transmissdo escrita e eletrénica de dados, ou por via postal, por meio de carta registada
ou de carta registada com aviso de rececdo, para o domicilio ou sede contratual de cada uma
delas, se tal for considerado necessario.

2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada,
por escrito, a outra parte.

Clausula 31.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados, ndo
incluindo na sua contagem o dia em que ocorrer o evento a partir do qual o mesmo comega a correr.
Clausula 32.2
Execucdo e liberagdo de caugao
1. A caucdo prestada pelo adjudicatdrio para garantir a celebracdo do contrato, bem como o exato

e pontual cumprimento das obrigacdes emergentes da sua celebragdo, nos termos do programa
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do Procedimento, pode ser executada pela entidade adjudicante sem necessidade de prévia
decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de mora,
cumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo fornecedor das obriga¢des contratuais
ou legais, incluindo o pagamento de penalidades ou para quaisquer outros efeitos
especificamente previstos no contrato ou na lei.

2. Aresolucdo do contrato pela entidade adjudicante ndo impede a execuc¢do da caucédo.

3. A execucdo parcial ou total da caucdo prestada pelo adjudicatario constitui-o na obrigacdo de
proceder a reposicdo do respetivo valor, no prazo de 15 (quinze) dias, apds a notificacdo da
entidade adjudicante., para esse efeito.

4. No prazo de 30 (trinta) dias contados do cumprimento de todas as obriga¢des contratuais por
parte do adjudicatario a entidade adjudicante promove a liberacdo da caucdo a que se refere o
ndmero 1.

Clausula 33.2
Gestor do contrato

1. Nos termos e para os efeitos do disposto no n.2 1 do artigo 290.2-A do CCP com a adjudicacdo
serd designado pelo 6rgao competente um gestor de contrato.

2. Cabe ao gestor do contrato exercer as competéncias que sejam atribuidas pelo contraente
publico, em matéria de acompanhamento da execucdo e verificacdo do cumprimento de todas
as obrigacBes legais e contratuais assumidas pelo adjudicatario.

3. No desempenho das suas funcdes o gestor do contrato tem direito de acesso e consulta a toda
a documentacdo relacionada com as atividades objeto do presente procedimento.

4. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do contrato, deve
comunica-los de imediato ao érgdo competente, propondo em relatério fundamentado as
medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.

5. O adjudicatdrio obriga-se a cooperar com o gestor do contrato, designado pelo contraente
publico, na prossecucdo das atividades de acompanhamento que este tem a seu cargo.

Clausula 34.2
Foro competente e direito e legislagdo aplicavel
1. As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execucdo do contrato e a ndo exercer os direitos nele

previstos, ou na lei, de forma abusiva.
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2. Na eventualidade de qualquer conflito, as partes devem sempre procurar chegar a um acordo
sobre a situacdo em litigio, dentro dos principios da boa fé contratual, antes de recorrer a meios
contenciosos.

3. No caso de as partes ndo conseguirem chegar a um acordo, nos termos do nimero anterior,
deve o litigio emergente da interpretacdo, aplicacdo, cumprimento ou incumprimento do
disposto nos documentos relativos a presente prestacdo de servicos, serd exclusivamente
competente o Tribunal Administrativo e Fiscal de Sintra, com expressa renuncia a qualquer
outro, sendo a legislacdo portuguesa a aplicavel.

4. Ao presente procedimento e em tudo o omisso, ou que ndo esteja especialmente previsto neste
caderno de encargos, observar-se-a o disposto no CCP na sua redacdo atual e demais legislacdo

e regulamentacdo aplicavel.
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PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS
Clausula 35.2
DefinigGes
Para efeitos do presente procedimento, consideram-se:

a. “Parquimetro”, dispositivo usado para controle de estacionamento rotativo em vias
publicas, que mede o tempo de estacionamento de veiculos automdveis em zonas de
estacionamento tarifado, com base numa taxa ou tarifa predefinida pela entidade
adjudicante, iniciando o seu funcionamento pela inser¢do de moedas ou pela predefinicdo
do valor da compra com cartdo ou meio eletrénico emitindo um titulo de estacionamento;

b. “GSM”, Groupe Special Mobile

c. GPRS: General Packet Radio Service

d. UMTS: Universal Mobile Telecommunications System;

e. LTE:Long- Term Evolution — Protocolo de telecomunicacdes baseado em tecnologias GPRS
e UMTS;

f.  SIM: Subscriber Identity Module;

g. APN: Access Point Name

h. API: Application Programming Interface

i.  DISPLAY: Liquid Crystal Display;

j. NFC: Near Field Communications;

k. EMV: "Europay, Mastercard, and Visa”, método de pagamento NFC contactless;

|. SAM: Secure Access Module

Clausula 36.2
Descri¢do do objeto do procedimento
1. Pretende-se adquirir 100 (cem) parquimetros novos do mesmo modelo com display tactil, anti
vandalico, a cores, com bateria e painel solar integrado, com macigo de cimento para fixacdo ao

solo, respetivas comunica¢gdes com sistema de gestdo central, incluindo o fornecimento, a

colocagdo em servigo, selagem e 12 verificagdo metroldgica apds superagado, com sucesso, dos

testes funcionais do respetivo sistema de gestdo centralizada e respetiva integracdo com as
plataformas de fiscalizacdo e outras de gestdo de mobilidade do Municipio de Cascais.
2. Para além das demais caracteristicas previstas neste caderno de encargos, o parquimetro deve

ter uma concecdo do tipo modular, tendo em vista a facilidade da substituicdo de mdédulos em
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intervencBes de assisténcia técnica/manutencdo, devendo dispor de autodiagndstico e
informagdo automatica sobre anomalias com emissdo de alertas em sistema de gestdo central.

3. Asolucdo a adquirir devera ter um baixo consumo energético e reduzido impacto ambiental.

Clausula 37.2
Estrutura e acesso ao interior do parquimetro

1. De forma a que a sua instalacdo na via publica tenha um impacto reduzido quer ao nivel visual
como da dificuldade de circulagdo dos pedes, os parquimetros a fornecer terdo de possuir
dimensdes reduzidas.

2. Devem ter um painel informativo, com a especificacdo dos hordrios de pagamentos, do tempo
maximo de permanéncia, das taxas bem como a zona e o eixo (cor);

3. Nodisplay devem estar afixadas as mensagens das varias etapas para efetuar o pagamento. Este
deve poder ser utilizado para consultar as taxas ao pressionar a tecla de informacao;

4. Junto ao botdo iniciar devem estar localizadas as formas de pagamento e as possiveis moedas a
introduzir;

5. Na parte inferior do painel frontal, o utilizador deve ter acesso ao bilhete de estacionamento e
as moedas que sdo devolvidas, em recetdculos independentes. Ambos devem ser protegidos por
uma tampa translucida, de modo a permitir ao utilizador ver se o bilhete e as moedas ja estdo
disponiveis.

6. O parquimetro deve ser um equipamento robusto, estanque e de elevada precisdo com
estrutura e caixa exterior em chapa de aco inoxiddvel ou aco de carbono adequada para
resisténcia a atos de vandalismo bem como a infiltracdo de liquidos.

7. A estrutura deve ser pintada em cor cinzenta (RAL 7035) e protegida com material adequado
contra atos de vandalismo.

8. A estrutura do cofre deve ser construida em ago inoxidavel de alta resisténcia (para resisténcia
a atos de vandalismo) devendo permanecer fechado e bloqueado no ato da sua remogdo e
durante a coleta, sé sendo possivel a sua abertura com chaves proprias.

9. O cofre deve estar alojado num compartimento separado dos mddulos electrénicos (para
impedir que técnicos de manutengdo tenham acesso ao espaco do cofre), ser independente da
estrutura (amovivel), e dispor de pega de transporte, de forma a poder ser retirado para recolha
de valores.O acesso aos compartimentos internos do equipamento deve ser feito através de

fechaduras de alta seguranca e estar protegido contra eventuais actos de vandalismo e tentativa
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de arrombamento, em particular as zonas onde estdo alojados o cofre de moedas, os
componentes electrénicos e os dispositivos electromecéanicos para impressao.

10.As portas de acesso ao interior do equipamento devem possuir reforcos de seguranca.

11.As fechaduras das portas de servico devem ter mecanismos de seguranca multiponto e ndo
devem ser visiveis a partir do exterior (devem estar dissimuladas).

Clausula 38.2
CondicBes ambientais de operagao

Tendo em atencdo o local de instalacdo dos parquimetros, estes devem operar adequadamente nas
seguintes condi¢cdes ambientais:

a. Temperatura ambiente na faixa de -202C a 60°C;

b. Humidade relativa do ar igual ou superior a 90%;

c. Atmosfera com a presenca de elementos liquidos, oxidantes, corrosivos, oleosos, salinidade

e particulas sélidas;
d. Precipitacdo superior a 2.400 mm / ano.
Clausula 39.2
Alimentagdo do equipamento

1. O equipamento deve possuir alimentacdo independente, através de baterias de longa duracdo,
sem necessidade de recurso a utilizacdo de energia eléctrica da rede publica.

2. As baterias devem ser recarregdveis e ndo devem possuir componentes perigosos,
designadamente, mercurio, cddmio ou chumbo, devendo a sua carga completa ser realizada
através de painel solar fotovoltaico adaptado a zonas de exposicdo solar limitada e devidamente
integrado no equipamento.

3. O equipamento deve estar protegido contra sobrecargas eléctricas e correntes de fuga, ndo
devendo o seu funcionamento ser afectado, em nenhuma circunstancia, por interferéncias
electromagnéticas, descargas atmosféricas, sinais de radio, etc.

4. O equipamento deve poder ser ligado a rede de energia elétrica 220VAC proveniente de fontes
exteriores, sendo que o circuito interno de baterias do parquimetro deverd estar sempre
disponivel para alimentacdo do mesmo em caso de auséncia de energia elétrica da referida fonte
exterior.

5. O painel solar fotovoltaico deverd permitir que as fotocélulas efetuem o carregamento do
parquimetro sem que o mesmo esteja totalmente sob exposicdo solar, devendo o carregamento

ser garantido mesmo quando o painel estd sem exposicao solar até 20% da sua superficie total.
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Clausula 40.2
Inser¢do e tratamento de moedas

1. Asranhuras paraintrodu¢do de moedas metalicas e para a emissdo de titulos de estacionamento
ou recibos, devem ser de forma a ndo comprometer o funcionamento do equipamento em caso
de sabotagem ou vandalismo, ndo devendo permitir a introducdo facil de objectos e a injeccdo
de liquidos, que possam obstruir ou danificar os componentes.

2. Aranhura para introducdo de moedas deve ser dotada de um sensor de objectos metdlicos para
deteccdo dos mesmos e controlo da abertura apenas nesse caso.

3. Deve estar munido do sistema adequado para rejeitar moedas falsas ou estrangeiras. O circuito
de moedas deve possuir proteccdes contra vandalismo e intempéries.

4. O equipamento deve ter capacidade para identificar, pelo menos, 14 (catorze) tipos diferentes
de moedas metalicas, em especial as moedas em circulagdo na Zona Euro (0,05€, 0,10€, 0,20€,
0,50€, 1,00€ e 2,00€) e outras que venham a ser colocadas em circulagdo. Deve ainda permitir a
utilizacdo de tokens metadlicos (moeda de teste ou ficha especifica) configuraveis, podendo ser-
Ilhe associado um bilhete de teste.

5. O depdsito de pré-aceitacdo de moedas (onde sdo guardadas temporariamente para poderem
ser devolvidas em caso de cancelamento) deve ter uma capacidade de, pelo menos, 0,3I.

6. Os valores depositados (moedas) devem ser alojados no cofre integrado no parquimetro,
devendo a sua abertura ser realizada através de dispositivos especificos, accionados de modo
simultaneo ou consecutivo, dificultando a accdo em caso de vandalismo.

7. O selector de moedas deve estar equipado com um mecanismo de desblogueio para moedas
presas e estar preparado para a expulsdo de corpos estranhos.

8. Apds a operacdo de recolha de valores, o equipamento deve emitir automaticamente e com
exactiddo, um resumo da operacdo, devendo conter, entre outras, as seguintes informacgdes:

a. ldentificacdo do parquimetro;

b. Numero da coleta, data e hora da operagdo de recolha de valores;
c. Valor coletado total e acumulado (s6 numerario);

d. Distribuicdo por valor facial do montante de moedas.

9. O equipamento deve permitir a reimpressdo do relatério referente a ultima recolha no
parquimetro e no sistema de gestdo central.

Clausula 41.2

Interfaces com o utilizador
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1. O equipamento deve dispor de um display téctil do tipo display tatil antivandalico a cores, com
uma area grafica com dimensdo minima de 7” e resolugdo minima de 1024X600 pixeis.

2. O display deve possuir um teclado tactil que permita ao utilizador interagir com o parquimetro
através de toque, podendo efetuar os pagamentos do estacionamento, introduzir a matricula da
viatura ou efetuar outros servicos e consultar informacd&es diversas.

3. Aluz de fundo do display deve ser ativada em fungdo da luminosidade do meio ambiente.

4. O display deverd apresentar informacdo sobre a tarifa e instrucBes para efetuar o
estacionamento no idioma selecionado pelo utilizador.

5. O display grafico deverd também poder ser utilizado para visualizar e selecionar varias funcdes
de manutencgdo através de um menu, protegido por uma sequencia de teclas e por uma palavra-
chave especifica por pode alterada pela entidade adjudicante, tais como o estado da carga da
bateria e da poténcia do painel solar, o estado do rolo de papel, o estado dos componentes
(impressora, seletor de moedas e carregador solar) e o estado da capacidade do cofre.

6. O acesso ao menu referido no ponto anterior devera ser através de codigos pessoais dos
funcionarios da manutencdo, com utilizadores ilimitados, permitindo criar ou remover acessos
através da plataforma central,

7. Deve ser ainda possivel afixar nesse mostrador simbolos graficos (p.ex. logotipos) ou codigos de
barras 2D, compativeis com a sua legibilidade por um smartphone ou QRCode.

8. O equipamento deve possuir, pelo menos, interfaces de selecdo para interaccdo com os
utilizadores (p.ex. seleccdo de perfil/tarifa ou idioma), e poder apresentar mensagens,
informacdes e instrucées em diversos idiomas (portugués, inglés, francés e espanhol, pelo
menos).

9. Odisplay devera apresentar caracteristicas de resisténcia a vandalismo.

10.A opcdo de aceitagdo ou rejeicdo do pagamento deverd ser efetuada no display.

11.0 equipamento deverd estar equipado com um sistema operativo que assegure a gestao integral
do parquimetro, o seu display e respetivas interacdes bem como a instalacdo de maddulos
aplicacionais complementares (Informacdo/promocdo e vendas de produtos e servigos
complementares definidos no n23 da clausula 48.2).

Para esse efeito, o sistema operativo que gere o parquimetro devera ser Android ou Linux. No
entanto, podera ser aceite o sistema operativo Windows para o parquimetro e/ou plataforma
de gestdo dos mesmos, caso os requisitos funcionais solicitados sejam cumpridos devendo neste

caso ser indicado quais as versdes do sistema operativo Windows propostas.
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12.0 equipamento devera estar equipado, na sua face frontal, de um mddulo de leitura de cartdes
inteligentes sem contacto (de proximidade, com comunicacdo com o leitor por NFC — sem
qualguer ranhura).

13.0 concorrente deve demonstrar que o equipamento estd preparado para uma integracao légica
do terminal de pagamento com cartBes bancarios de insercdo e sem contacto, ao nivel do seu
software, através da apresentacdo de documentacdo das interfaces de programacdo (APIs) que
suportam a referida integracdo e de documentacdo que ateste que essa integracdo pode ser
feita por entidades terceiras que ndo o fabricante.

14.0 concorrente deve igualmente demonstrar que o equipamento estd preparado para uma
integracdo/utilizacdo logica por meios eletrénicos com recurso a gateway de pagamentos
externo.

15.0 equipamento a fornecer devera dispor de uma janela especifica para afixacdo de disticos de
informacdo ao utilizador, protegida por peca translicida de policarbonato ou material
equivalente resistente a actos de vandalismo e que permita a leitura do distico afixado no
interior.

Clausula 42.2
Relégio interno

O equipamento deve dispor de um relégio interno com elevada precisdo para efectuar, com

confianca e seguranca, as operacdes de aquisicdo de tempo de estacionamento, devendo dispor de

alimentacdo independente.
Clausula 43.2
Impressdo dos titulos de estacionamentos

1. O equipamento deve dispor de uma impressora térmica que permita a impressdo dos titulos de
estacionamento e relatérios obtidos localmente sem necessidade de outros consumiveis que
nao seja o papel térmico.

2. Osrolos de titulos de estacionamento em papel térmico devem ter uma capacidade minima de
5000 titulos com largura de aproximadamente 55 a 58 mm.

3. Deve ser possivel imprimir titulos de estacionamento diferenciados (nos dados impressos e no
seu comprimento) para diferentes tipos de utilizadores, podendo o perfil do utilizador ser
seleccionado no display.

Clausula 44.2

Titulos de Estacionamento
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1. Os titulos de estacionamento emitidos pelo equipamento devem conter, no minimo, a seguinte

informagdo:

a. ldentificacdo da entidade gestora;

b. NUmero do titulo de estacionamento

c. Numero e localizacdo do parquimetro;

d. Zona e eixo;

e. Matricula;

f. Data e hora do inicio e fim do estacionamento;

g. Valor pago;

h. Valor do IVA e respectiva taxa ou indicagdo do IVA incluido a taxa legal em vigor;

2. A informacdo do limite do periodo da taxa adquirida de estacionamento, contida no titulo de
estacionamento, deve ser facilmente legivel a distancia de 1 (um) metro do para-brisas, onde
devem ser colocados para permitir as acGes de fiscalizacdo.

3. O sistema de impressao deve garantir uma leitura perfeita de todas as informacgdes contidas no
titulo de estacionamento, durante o periodo minimo de 7 (sete) dias, sabendo que estes estardo
sujeitos aos efeitos da exposicdo solar e humidade.

4. Possibilidade de impressdo configurdvel de titulos de estacionamento sem pré-impressdo, em
gue o parquimetro deve permitir a definicdo da eventual necessaria informacdo fixa. A posicdo
de todos os elementos a imprimir deve poder ser configuravel livremente em toda a superficie
do titulo (excepto nas suas margens), devendo ser possivel a sua configuracdo remota.

5. Deve ser possivel aimpressdo no titulo de estacionamento de gréficos (p.ex. logdtipo) e codigos
de barras codificados com um standard de mercado (1D e 2D), devendo ser possivel a sua
configuracdo remota.

6. A informacdo codificada e impressa pode ser qualquer dos campos varidveis habitualmente
utilizados no titulo de estacionamento, p.ex. a data/hora limite do estacionamento, ou
informacao fixa.

7. Os titulos de estacionamento devem ainda permitir, caso o utilizador introduza esses elementos,
a identificacdo de matricula, nome e nimero de identificacdo fiscal.

8. Deve ser possivel imprimir titulos diferenciados, para diferentes tipos de utilizadores. Uma das
diferencas deve ser o comprimento do bilhete, que deve ser maior para determinados tipos de

utilizadores, devendo ser possivel a sua configuracdo remota.

CP003020 CADERNO DE ENCARGOS 28 de 48



CASCAIS AQUISICAO DE PARQUIMETROS COLETIVOS, DEMAIS

PRéXIMA EQUIPAMENTOS, SERVIGOS DE GESTAO E ASSISTENCIA

_ i ) TECNICA
Gestdo da Mobilidade, Espagos Urbanos e Energias

9. O concorrente deve apresentar em anexo a sua proposta cépia de titulos de estacionamento

reais, sem pré-impressao, onde apresente as possibilidades acima referidas.
Clausula 45.2
Anomalias, eventos e alarmes

1. Oequipamento deve dispor de fungbes internas de autodiagndstico e dispositivos de alerta para
sinalizar os tipos de avaria ou anomalia detetados, identificando em particular, os seguintes
eventos:

a. Proximidade de falta de papel para impressdo dos titulos de estacionamento assim como a
falta do mesmo;

b. Proximidade de cofre de moedas cheio e cofre cheio;

c. Nivel de carga da bateria abaixo do limite nominal;

d. Componente com avaria;

e. Papel para impressdo dos titulos de estacionamento encravado;

f. Leitor de cartdes com anomalia;

g. Equipamento inoperacional;

h. Falha de comunicacao;

i. Porta aberta (discriminado por porta de cofre e porta de drea técnica do parquimetro);

j. Remocdo de cofre;

k. Utilizacdo de moeda falsa ou estrangeira;

|. Cancelamento de pagamento;

m. Pagamento sem emissdo de bilhete;

n. Moedas encravadas

2. O equipamento deve possuir uma memoria interna ndo volatil, com capacidade minima de
armazenamento de todas as transa¢des realizadas ao longo dos ultimos dois meses de operacao,
bem como para o registo de anomalias e alertas relevantes.

3. Os registos referentes as transacdes e as anomalias e alertas detetados, devem ser
simultaneamente sincronizados com um Sistema Central através de um sistema de
comunicagdes sem fios com tecnologia do tipo GSM/GPRS, LTE ou equivalente, que permita a
implementacdo de um sistema de centralizagdo de dados.

4. O necessario contrato com a operadora de telecomunicacBes serd da responsabilidade da
entidade adjudicante, que utilizard cartdes SIM proprios para o efeito e integrados em APN

prépria.
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Clausula 46.2
Chaves
1. De forma a permitir as ac¢Bes de manutencdo e as operacdes de recolha de valores, devem ser
entregues, no minimo, 5 (cinco) chaves de manutengdo e 5 (cinco) chaves de coleta.

2. As combinacdes das chaves de manutencdo e de chaves de coleta deverdo ser distintas.

Clausula 47.2

InteracOes e operagdes do equipamento

1. O equipamento deve permitir, no minimo, as seguintes intera¢cdes com o utilizador:

a. Adquirir tempo de estacionamento em maédulos de unidades de estacionamento, dentro dos
limites estabelecidos para a zona onde esta integrado;

b. Cancelar a transacdo em processo, antes da validacdo;

c. Receber e verificar a validade do pagamento em transacGes que envolvem valores
monetarios;

d. Permitir o pagamento por meios eletrénicos com recurso a gateway de pagamentos externo,
com vista a assegurar o pagamento por MB-Way ou outro meio de pagamento com base na
identificacdo de conta ou numero de utilizador por intermédio de utilizagdo de display tatil.

e. Emitir titulos de estacionamento comprovativos da aquisicdo do direito de estacionar;

f. Informar sobre quaisquer anomalias ou falhas operacionais do equipamento.

2. O equipamento deve igualmente estar preparado para suportar as seguintes interacées com o
utilizador:

a. Exibicdo de videos e imagens promocionais ou informativos no display do equipamento;

b. Devera existir a possibilidade de gestdo centralizada do carregamento e exibicdo de videos e
imagens, gerido pelo utilizador;

c. Deverd ser possivel segmentar zonas ou agrupamentos de parquimetros com diferentes
conteudos a exibir;

d. Deverd ser possivel definir os momentos de visualizacdo (quando o parquimetro aguarda por
utilizacdo e respetiva periodicidade de exibicdo ou entdo durante ou imediatamente apds a
utilizagdo ou por ultimo, mediante selecdo no display pelo utilizador).

3. O equipamento deve permitir a venda de outros titulos ou produtos geridos pela entidade
adjudicante, recorrendo a API de terceiros, para sincronizagao de dados de estrutura de produto,

valores, impressao de fatura certificada e respetiva gateway de pagamento (MB-Way ou outro).
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4. Validacdo/identificacdo de utilizador de avengas ou outros direitos de estacionamento por
intermédio de insercdo de matricula, codigo promocional, leitura de ID (HEX, DEC e Reverse DEC)
por aproximacdo de cartdo NFC Mifare Ultralight-C ou Cartdo Lisboa Viva em tecnologia NFC e
Calypso.

5. Emitir comprovativo da operacdo (bilhete) realizada pelo utilizador e fatura quando aplicavel,

6. Emitir comprovativo (recibo) da realizacdo de recarga de cart8es recarregdveis pelo sistema
(quando aplicavel).

7. Caso venha a ocorrer qualquer falha operacional durante a execugdo de uma transagdo, o
equipamento deve cancelar a mesma e emitir uma mensagem informativa através do mostrador
do equipamento.

8. Em caso de cancelamento manual ou automatico da transacdo, o equipamento deve restituir
integralmente o valor que tiver sido inserido pelo utilizador, moedas metdlicas ou créditos do
cartdo (quando aplicavel).

9. O depdsito de moedas no cofre do parquimetro ou débito no cartdo (quando aplicavel) so pode
ser efetuado apds a confirmacdo de compra pelo utilizador.

Clausula 48.2
Definigdo de parametros especificos

O equipamento deve permitir a definicdo de parametros especificos, através de configuracdo

remota designadamente:

a. Valor da tarifa por zona, hora do dia, dia da semana e periodo do ano;

b. Deve ser possivel a definicdo de pelo menos 8 (oito) estruturas de tarifas diferentes, que
devem poder ser configuradas de modo a cobrir todas as necessidades: tarifas dependentes
da hora do dia, do dia da semana, do nimero de periodos adquiridos, com bénus, progressiva
ou regressiva, para residentes ou outras;

c. Valor da Taxa de IVA a aplicar: o equipamento deve permitir incluir no titulo de
estacionamento a indicacdo do IVA pago, quer através de uma frase fixa indicando que o IVA
estd incluido no preco a taxa legal em vigor, quer indicando o valor pago em euros (a frac¢do
correspondente ao IVA), devendo ser possivel a sua configuragcdo remota.;

d. Tempo minimo e maximo de estacionamento: possibilidade de programacado dos periodos de
funcionamento e da duracdo maxima de estacionamento autorizada e, ainda, possibilidade

de configurar o periodo de tempo minimo a vender;
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e. Outras especificacGes que se revelem importantes para a atividade operacional habitual no
mercado portugués.

Clausula 49.2
Seguranga

1. O equipamento deve permitir a realizacdo de consultas no local por parte de pessoal qualificado
da entidade adjudicante com acesso autorizado ao equipamento. Essas consultas devem ser
efetuadas para fins de controlo operacional ou manutencdo e devem envolver pelo menos o
fornecimento das seguintes informacdes:

a. Valor acumulado das vendas de titulos de estacionamento, distribuidos por tipo de
pagamento (moedas metalicas e outros meios);

b. Valor acumulado das vendas de titulos de estacionamento e total de titulos de
estacionamento emitidos desde a Ultima operacdo de recolha de valores, distribuido por tipo
de pagamento;

c. Alarmes e diagndsticos de anomalias.

2. A configuracdo dos equipamentos deve ser feita através de uma consola remota disponivel no
Sistema Central, que permita a atualizacdo automatica e num curto periodo de tempo de todos
0s equipamentos, ou localmente, em cada equipamento.

Clausula 50.2
Armazenamento de informacdes

1. O equipamento deve armazenar, em memoria, todas as informacdes referentes ao registo de
todos os movimentos efetuados no equipamento para fins estatisticos e operacionais.

2. O equipamento deve possuir recursos de protecdo e seguranca dos dados, de forma a garantir a
integridade das informac&es armazenadas e evitar a possibilidade de adulteracdo e/ou fraude.

Clausula 51.2
Sistema central de gestdo

1. Oequipamento a fornecer deve incluir um dispositivo de comunicagdes sem fios, do tipo modem
ou equivalente que, recorrendo a tecnologia do tipo GSM/GPRS, LTE ou similar, permita a sua
interligacdo a um sistema central para transmissdo de dados em ambos os sentidos da
comunicacdo. Devem ser transmitidos para o Sistema Central os dados relacionados com

transagGes, anomalias e alertas verificados ou outros.
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2. A solucdo de centralizacdo deve ser fornecida como um servico (do tipo SaaS), ndo implicando
custos de licenciamento adicional, investimento inicial ou posterior em servidores centrais, nem
qualquer tipo de mensalidades ao longo da vida util do parquimetro.

3. Deve ser alojado num centro de dados comercial e devidamente certificado em termos de
seguranca e disponibilidade, estar disponivel na internet, sendo apenas necessario um
equipamento com web browser para poder aceder a essa solucdo, ndo implicando limites quanto
a quantidade de postos de trabalho ou a sua localizacdo, podendo mesmo ser acedida a partir
de equipamentos maéveis.

4. O concorrente deverd assegurar a todo e qualgquer momento a entidade adjudicante o acesso
sem qualquer restricdo a todos os dados, parametrizacdes, eventos, alarmes e respetivo
historico. O formato preferencial para acesso em tempo real sera por AP/ ou Webservices. Os
formatos preferenciais para acesso a histérico serdo a exportacdo periddica de ficheiros por SFTP
ou queries realizadas a tabelas de dados intermédias com estrutura de dados a definir entre as
partes.

5. O sistema central de gestdo remota deve permitir, no minimo, realizar as seguintes acdes:

a. A monitorizacdo integrada dos equipamentos, com informacdo de todas as ocorréncias
referentes as transagdes efetuadas, anomalias e alertas operacionais, particularmente no que
se refere aos casos melhor discriminados no n.2 1 da clausula 46.2 — “Anomalias, eventos e
alarmes” deste caderno de encargos.

b. A atualizacdo remota e num curto periodo de tempo do software (firmware) de gestdo dos
equipamentos

c. A gestdo remota dos equipamentos e a configuracdo remota automatica dos parametros de
exploracdo;

d. Arecolha remota de dados de coleta e manutencdo, dados estatisticos da operacao, alertas
e outros dados relevantes para a exploracao, incluindo informacgdo detalhada sobre cada
transagdo, nomeadamente a respetiva data, hora, zona e eixo;

e. Possibilidade de configurar o intervalo de tempo entre cada comunicacdo de dados entre o
parquimetro e o sistema central para envio de dados de transag8es, estatisticas e outros
(diferente dos casos de alarmes, que devem ser enviados de imediato), devendo ser possivel
a sua configuragdo remota;

f.  Possibilidade de configurar, para cada equipamento, um periodo de tempo findo o qual o

sistema emitird um alarme se ndo ocorrerem transacdes de venda;
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g. A exportagdo de informagdo estatistica para diversos formatos, devendo um dos formatos
possiveis ser XLS.

6. Ainformacdo disponivel para consulta deve conter a data e hora de cada evento.

7. O sistema deve ter capacidade para manter o registo de todos os eventos.

8. No caso de interrupcdo das comunicagdes entre um parquimetro e o sistema central, deve estar
devidamente acautelada a acumulacdo da informacao relevante, evitando a sua perda, caso em
gue a mesma deve ser acumulada no parquimetro até a comunicacdo ser restabelecida,
momento a partir do qual os dados retidos devem ser encaminhados para o sistema central.

9. Durante os periodos de interrupc¢do de comunica¢des o parquimetro afetado tem de manter o
seu funcionamento normal.

10.0 parquimetro deve permitir a identificacdo do operador para os alertas associados a
manutencdo do equipamento, coleta ou controlo de presenca, com base num cdodigo individual
por operador.

11.0 sistema central de gestdo remota tem de ser disponibilizado em lingua portuguesa e estar
acessivel a partir da internet, assegurando o adjudicatario, por si ou através de terceiros, a
confidencialidade, seguranca, integridade e autenticidade dos dados.

12.0 sistema deve permitir o mapeamento dos parquimetros com a respetiva ficha técnica, que
permita a sua leitura e facil interpretacao.

13.Todos os custos de manutencdo, atualizagdo e utilizagdo/obtencdo de dados da plataforma
central, provenientes dos parquimetros, e respetivas infra estruturas estdo incluidos nos custos
dos equipamentos adquiridos.

14.No que diz respeito ao ponto anterior, considera-se atualizacdo da plataforma central toda e
qgualguer nova funcionalidade de software central e local no parquimetro que o concorrente
venha a disponibilizar aos seus clientes no periodo de 10 (dez) anos a contar da adjudicagdo.

Clausula 52.2
Transmiss3o de eventos e alarmes

1. O sistema central deve poder enviar mensagens de alarme por webservice.

2. Os alarmes que lhes estdo associados devem ser estruturados em 3 niveis:

a. Informacdo: este nivel de alertas inclui alertas ndo criticos que fornecem informacgao sobre o

estado do sistema, como por exemplo, os niveis atuais de tensdo da bateria;
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b. Avisos ou erros parciais: este nivel de alertas inclui alarmes ou avisos para erros potenciais
que requerem atencdo ou alguma acdo por parte do operador, como por exemplo, a
informagdo de cofre quase cheio;

c. Avisos ou erros totais: este nivel de alertas inclui erros que implicam a colocag¢do do terminal
fora de servico e requerem acles imediatas por parte da manutencdo. Um exemplo é a
inexisténcia de papel no parquimetro.

3. Para a transmissdo de alertas em tempo real, deve poder ser utilizado um webservice, com
formato definido em JSON. Esta interface deve permitir:

a. Diferenciacdo de tipos de alertas;

b. Regras de envio (por exemplo, imediatamente ou esperar pela proxima comunicacdo do
terminal), devendo ser possivel a sua configuragdo remota), devendo ser possivel a sua
configuragdo remota.

4. Configuracdo dos parquimetros para a utilizacdo de cartdes com a tecnologia do tipo M2M

(Machine-to-Machine) ou NB-loT.

Clausula 53.2
Obteng3o de dados
Os equipamentos devem permitir obter dados referentes a exploracdo e a gestdo financeira, tais
como:

a. Duracdo do estacionamento: funcGes estatisticas que permitam obter os dados acumulados
sobre quantidade de periodos adquiridos por intervalo de tempo a selecionar pelo utilizador
(hora, dia, semana, més, ano);

b. Numero e tipo de utilizadores por tarifa: funcdes estatisticas que permitam obter os dados
acumulados sobre as tarifas usadas por periodo de tempo pré-definido e por dia da semana;

c. Distribuicdo horaria, didria e mensal do periodo de utilizagdo: fungdes estatisticas que
permitam obter os dados acumulados sobre a hora de chegada por dia da semana;

d. Registo e controlo das receitas e da sua recolha;

e. Registo de funcionamento: deteta a sua operacionalidade efetuando o registo das anomalias
e alertas verificados;

f. Registo de alertas diversos: intervengdes técnicas, acerto de hora, alteracdo de tarifas e porta
aberta.

Clausula 54.2

Integragdo do Sistema de gestdo com sistemas externos
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1. A gestdo de parquimetro deve poder interagir com sistemas externos, devendo para isso estar
munido com uma interface aberta de integracdo para monitorizagdo de equipamentos e recolha
automatica de informacdo operacional, financeira ou outra relevante, centralizadamente, em
servidor externo ao sistema central do parquimetro.

2. No ambito da presente cldusula, o sistema de gestdo devera dispor de capacidade de assegurar
plena integracdo com as interfaces do tipo Webservice/API para integracdo com as plataformas
de gestdo de fiscalizacdo e de outras plataformas de gestdo das cidades e de mobilidade do
Municipio de Cascais, utilizadas pela entidade adjudicante para os seguintes casos de uso:

a. Compra de estacionamento

b. Compra de estacionamento - titulos especiais

c. Pagamento de avisos

d. Utilizacdo de vouchers de pagamento

e. Apresentacdo de anuncios publicitarios e inquéritos

f.  Oferta de descontos

g. Configuracdo do parquimetro — Geral

h. Venda de titulos de transporte

i. Venda de ingressos para eventos

j.  Meteorologia

k. Configuracdo remota — Taxas

|.  Comunicacdo de alarmes e avarias

m. Configuracdo remota — TalGes de estacionamento
Clausula 55.2

Fluxos de dados entre sistema de gestdo operacional do Parquimetro e a Plataforma de gestao de

fiscalizagdo utiizada pela entidade adjudicante

O Parquimetro a propor e/ou o respetivo sistema de gestdo a si conectado devera assegurar a plena

integracdo com as seguintes API’s da plataforma de gestdo de fiscalizagdo utiizada pela entidade

adjudicante (v.g. MobiCascais).
A. Compra de estacionamento
e Descricdo: Permite registar no sistema central a aquisicdo de titulos de estacionamento
adquiridos nos parquimetros, com toda a informacao associada
e Comunicacdo: Parquimetro = MobiCascais

e Estrutura de dados
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= |dentificagdo da mdaquina
= Data devenda
= Data deinicio de estacionamento
= Data de fim de estacionamento
= |dentificacdo eixo
= Tipo de titulo (impresso, virtual)
= |dentificacdo de zona
= Matricula
=  Montante pago
= Meio de pagamento (moedas, visa, mbway, voucher)
= Numeros sequencial do titulo de estacionamento
B. Compra de estacionamentos — Especiais
e Descricdo: Permite registar no sistema central a aquisicdo de titulos de estacionamento
especiais adquiridos nos parquimetros, com toda a informacédo associada.
e Comunicacdo: Parquimetro = MobiCascais
e  Estrutura de dados
= |dentificagdo da maquina
= Data devenda
= Data deinicio de estacionamento
= Data de fim de estacionamento
= |dentificacdo taxa
= Tipo de titulo (impresso, virtual)
= |dentificacdo de zona
= Matricula
=  Montante pago
=  Meio de pagamento (moedas, visa, mbway, voucher)
=  Numeros sequencial do titulo de estacionamento
= Tipo de veiculo (elétrico e deficientes)
C. Pagamento de avisos
e Descricdo: Permite registar no sistema central o pagamento de um aviso emitido pela

concessionaria. Na opcdo de pagamento do aviso, o parquimetro deve recolher o
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cédigo do aviso, comunicar com o MobiCascais para validar o cddigo, recebendo
informacdo sobre o montante e estado de pagamento do aviso.
e Comunicagdo: Parquimetro = MobiCascais
=  Estrutura de dados
= (step 1) Validacdo do aviso
e |dentificacdo do aviso
= (step 3) Comunicacdo pagamento
e Identificacdo do aviso
e Identificacdo da maquina
e Data de pagamento
e Meio de pagamento
e Comunicagdo: MobiCascais = Parquimetro
= Estrutura de dados
= (step 2) Informacédo do aviso
e |dentificacdo do aviso
e Estado de pago
e Matricula associada
e Montante a pagar
D. Utilizagcdo de vouchers de pagamento
e Descrigdo: Permite validar junto do sistema central um cddigo de um voucher para a
obtencdo de um titulo de estacionamento de montante pré-definido. Na opcdo de
pagamento de estacionamento com o voucher, o parquimetro deve recolher o cddigo
de identificacdo, comunicar com o MobiCascais para validar o cédigo, recebendo
informacdo sobre o montante e validade do voucher.
e Comunicagdo: Parquimetro = MobiCascais
=  Estrutura de dados
= (step 1) Validagdo do voucher
e I|dentificacdo da maquina
e I|dentificacdo do voucher
= (step 3) Comunicacéo utilizacdo voucher

e |dentificacdo do voucher
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e Comunicagdo: MobiCascais = Parquimetro
=  Estrutura de dados
= (step 2) Informacgdo do aviso

e |dentificacdo do voucher
e Montante voucher
e Data de validade
e UtilizagcGes por expirar

E. Apresentagdo de anuncios publicitarios e inquéritos.

e Descricdo: Permite ao parquimetro obter junto do MobiCascais anuncios publicitarios e
ou inquéritos para os varios momentos de venda disponiveis. Deverdo existir pelo
menos dois momentos de apresentacdo da publicidade. Quando a maquina liga e
guando termina a aquisicdo do estacionamento. O parquimetro deve a cada utilizacao
solicitar ao MobiCascais informacdo sobre os anuncios a apresentar sendo que apds a
apresentacdo deve comunicar que o mesmo foi apresentado.

e Comunicacdo: Parquimetro = MobiCascais

= Estrutura de dados
= (step 1) Aquisi¢cdo de anuncios
e |dentificacdo da maquina.
= (step 3) Comunicagdo apresentagdo anuncio
e I|dentificacdo anuncio
e Hora de apresentagdo.
e Comunicagdo: MobiCascais = Parquimetro
= Estrutura de dados
= (step 2) Informacdo do anuncio

e |dentificacdo do anuncio

o Url

e Formato
e Altura

e largura.

F. Oferta de descontos.
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e Descricdo: Permite ao parquimetro obter junto do MobiCascais, vales de descontos para
entrega aos condutores apds a aquisicdo de titulos de estacionamento. O parquimetro
deve a cada aquisicdo de titulo de estacionamento solicitar ao MobiCascais informacado
sobre os descontos a oferecer sendo que apds a impressdao do mesmo deve comunicar
gue o mesmo foi impresso.

e Comunicagdo: Parquimetro = MobiCascais

=  Estrutura de dados
= (step 1) Aquisicdo de descontos
e |dentificacdo da maquina.
= (step 3) Comunicacdo impressdo desconto
e |dentificacdo do desconto
e Horade impressao.
e Comunicacdo: MobiCascais = Parquimetro
=  Estrutura de dados
= (step 2) Informacdo do desconto
e |dentificacdo do anuncio
e Titulo do anuncio
e Tipo de anuncio
e Valor desconto.
G. Configuragdo do parquimetro — Geral.

e Descricdo: Permite ao parquimetro obter junto do sistema central, a parametrizacdo
necessaria para configurar o seu funcionamento e identificacdo.

e Comunicagdo: Parquimetro = MobiCascais

e Estrutura de dados

= Numero da maquina

= Incluir matricula ou ndo.

= (Capacidade maxima do cofre
= Nome da Zona

= |dentificacdo do eixo

= Nomedarua

= Coordenadas GPS
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= Nome entidade
=  Meios de pagamento ativos
= Tipos de taldo ativos
= |diomas ativos
= |dioma padrdo

H. Venda de titulos de transporte.
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e Descricdo: Permite ao parquimetro obter junto do sistema Mobi Cascais uma lista

titulos de transporte para serem comercializados no parquimetro. O parquimetro

devera permitir a venda de titulos de transporte. Quando for selecionada esta opg¢do o

parguimetro deve consultar a plataforma Mobicascais e solicitar os titulos de transporte

disponiveis para venda. Apds a venda deve ser igualmente comunicada ao sistema

MobiCascais.
e Comunicacdo: Parquimetro = MobiCascais
= Estrutura de dados
= (step 1) Aquisicdo de titulos de transporte
e |dentificacdo da maquina.
= (step 3) Comunicagdo venda titulo de transporte
e |dentificacdo titulo de transporte
e Data de compra
e Montante pago
e Meio de pagamento.
e Comunicagdo: MobiCascais = Parquimetro
= Estrutura de dados
= (step 2) Informacdo do titulo de transporte
e |dentificagdo do titulo de transporte
e Descricao
e Montante.

I.  Venda de ingressos para eventos.

e Descricdo: Permite ao parquimetro obter junto do sistema central, lista de ingressos

para eventos para serem comercializados no parquimetro. O parquimetro deverd

permitir a venda de ingressos para eventos. Quando for selecionada esta opgdo o
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parquimetro deve consultar a plataforma Mobicascais e solicitar os ingressos
disponiveis para venda. Apds a venda, esta deve ser igualmente comunicada ao sistema
de MobiCascais.

e Comunicagdo: Parquimetro = MobiCascais

= Estrutura de dados
= (step 1) Aquisicdo de ingressos
e |dentificacdo da maquina.
= (step 3) Comunicacdo apresentacao ingresso
e |dentificacdo do ingresso
e Data de compra
e Montante pago
e Meio de pagamento.
e Comunicacdo: MobiCascais = Parquimetro
= Estrutura de dados
= (step 2) Informacdo dos eventos
e |dentificacdo do evento
e Nome evento
e Descrigao
e (Codigo ingresso
e Montante
e Imagem descritiva.
J.  Meteorologia.

e Descricdo: Permite ao parquimetro obter junto do sistema central, a previsdo da
meteorologia para os proximos 5 dias para a zona em questdo. O parquimetro devera
permitir a apresentacdo da meteorologia para a zona de instalacdo.

e Comunicacdo: Parquimetro = MobiCascais

e Estrutura de dados

=  Apresentacdo Meteorologia
» |dentificagdo da maquina

K. Configuragcdo remota — Taxas e pregos
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e Descricdo: Permite ao parquimetro obter junto do sistema central, toda a
parametrizacdo necessdria acerca das taxas e precos a serem aplicadas na maquina. O
parguimetro devera solicitar ao MobiCascais informacado relativa a tabela de taxas e
precos em vigor na zona de instalacdo. Esta poderd incluir multiplas taxas e precos,
definidos por intervalo, minutos, etc.

e Comunicagdo: Parquimetro = MobiCascais

e Estrutura de dados

=  Taxa
= |dentificacdo da maquina
=  Periodo doano
=  Horario
=  Taxa
L. Comunicacao de alarmes e avarias.

e Descricdo: Permite ao parquimetro entregar a MobiCascais todo o tipo de avarias e ou
alarmes que tenham ocorrido na maquina. O parquimetro deverd comunicar a
plataforma MobiCascais a ocorréncia de eventos e ou avarias para efeitos de registo e
notificacdo. A comunicacdo deverd enviar uma lista de eventos. A lista de eventos deve
considerar varios niveis de alerta, sendo que o mais grave devera ser comunicado em
tempo real. As categorias de alarmes e eventos sdo as seguintes:

= Alertas e eventos devem incluir:

* |nser¢do de moedas

= Devolugdo de moedas

= |mpressdo taldo de estacionamento
= Falha na conexdo a internet

=  Fecho de portas

= Abertura de portas

= Remocdo de cofre

= Insercdo de cofre

= Falhas de conexdo com os periféricos
= Falha de conexdo com a MobiCascais
= Nivel baixo de bateria

=  Nivel muito baixo de bateria
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= Nivel baixo de rolo de papel
= Papel encravado na impressora
= Alteracdo das configuracdes
= Registo de falha de servigo
= Registo de falha de energia
= Erros no periférico
= Notificacdo de atualizacdo
=  Cofre atingiu a capacidade maxima
= Cofre atingiu metade da capacidade maxima
= Comunicagdo
e Comunicagdo: Parquimetro = MobiCascais
e Estrutura de dados
= Nivel de alerta
= (Categorias
= Descrigao
= Timestamp
= identificacdo Unica do parquimetro
M. Configuragdo remota — TalGes de estacionamento.
e Descricdo: Permite ao parquimetro obter junto do sistema central a informagdo
necessaria para personaliza¢gdo do taldo de estacionamento.
e Comunicagdo: Parquimetro = MobiCascais
e Estrutura de dados
= Titulo.1
= Titulo.2
= Textoiva
=  nome.empresa

= info.empresa

= texto.l

= texto.iva
= footer.1
= footer.2
= footer.3
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Clausula 56.2
Fixa¢do do parquimetro
1. E responsabilidade do adjudicatario proceder ao transporte, montagem e instalacdo do
equipamento o qual deve ser convenientemente fixado ao solo através de um macico em betdo,
gue servird de fundacdo, garantindo a sua estabilidade e seguranca, devendo este e demais
elementos de apoio necessarios a sua instalacdo, atender as boas regras da arte, especificacdes
técnicas de construcdo e resisténcia ambiental.
2. A base do macico de fixacdo do equipamento ao solo deverd ter no minimo 50cm de
profundidade.
Clausula 57.2
Sinalizagdo do equipamento
1. Junto aos equipamentos deve ser instalada sinalizacdo vertical reflectorizada, com dupla face,
com bandeirola com medidas aproximadas de 0,50x0,50m montada em poste galvanizado de
1”1/2 de seccdo, com altura livre de = 2200mm, tamponado, com a indicagdo “Retire aqui o seu
bilhete”, incluindo o simbolo homologado para pagamentos.
2. Ainformacado a incluir na sinaliz¢do referida no ponto anterior serd disponibilizada pela entidade
adjudicante.
Clausula 58.2
Homologacdo
Os equipamentos a fornecer devem estar homologados pelas entidades competentes, devendo os
Concorrentes apresentar documentacdo comprovativa da aprovacdo do modelo do equipamento,
emitida em Portugal por esses organismos, assim como todos os certificados, declara¢cdes ou
requisitos que satisfacam as normas legais e regulamentares aplicaveis em Portugal.
Clausula 59.2
Primeira Verificacdo
O controlo metroldgico dos equipamentos por entidade competente, no ambito da primeira
verificacdo apds a sua instalacdo, é da inteira responsabilidade do adjudicatério, devendo os
equipamentos ser entregues ja verificados, e os respetivos custos estdo incluidos no preco do
fornecimento.
Clausula 60.2

Documentagdo técnica
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1. Toda a documentacdo técnica a entregar em conjunto com a proposta deve ser em formato
eletrénico PDF (Acrobat Reader).

2. A documentacdo técnica a entregar deve incluir:

a. Documentacdo de instalacdo de todos os equipamentos/sistemas a fornecer;
b. Documentacdo técnica e de sistema de todos os equipamentos/sistemas a fornecer;
¢. Manuais de operagdo de todos os equipamentos/sistemas a fornecer.

3. A documentacdo de instalacdo deve incluir informacdo detalhada e completa sobre a
implementacdo fisica dos equipamentos, ligacdes e definicdo das configuracdes de hardware e
software.

4. A documentacdo técnica e de sistema deve incluir uma descricdo dos sistemas, fornecendo
informacdo relativa a sua arquitetura, administracao, funcionalidades e caracteristicas técnicas.

5. Os manuais de operacdo devem incluir a seguinte informacao:

a. Descricdo de todos os comandos;
b. Procedimentos de manutencdo preventiva;

c. Troubleshooting (mensagens de erro e sugestdes para a resolucdo de problemas).

Clausula 61.2
Horario de Trabalho

1. O adjudicatdrio compromete-se a respeitar e a fazer respeitar todas as normas vigentes em
matéria de horario de trabalho do pessoal afeto a prestagao dos servicos.

2. O adjudicatario compromete-se ainda a cumprir o disposto nas convencgdes coletivas de trabalho
do seu pessoal empregado, mormente, na prestagdo dos servicos objeto do presente
procedimento.

Clausula 62.2
Seguranca e Saude no Trabalho

O adjudicatario fica sujeito as disposi¢des legais e regulamentares em vigor sobre seguranca e salde

no trabalho relativamente a todo o pessoal empregado, bem como a outros intervenientes

temporaria ou permanentemente na prestacdo de servicos objeto do presente procedimento,

correndo por sua conta os encargos que resultem do cumprimento de tais obrigacdes.
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PRECOS BASE UNITARIOS
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[tem

Designagao

Qtd

Preco base Unitério

(€)

Precgo base parcial

(€)

11

1.2

13

14
15

1 Fornecimentos e servigos de instalagdo (base)

Fornecimento de parquimetro, incluindo painel
fotovoltaico, baterias, modulo de comunicagées,
macico em betdo para fixagdo ao solo, selagem
de 12 verificagdo do IPQ. Inclui licenciamento por
10 anos de acesso ao sistema de gestdo
centralizada para até 10 utilizadores em
simultdneo, nele incluido igualmente o
licenciamento para integracdo de dados com os
sistemas externos conforme caderno de
encargos, pelo periodo de 10 anos. Inclui ainda
modulo de leitura de cartdes de proximidade
para parquimetro, incluindo todos os acessorios
de montagem, servicos de instalagdo,
configuracdo, testes e colocacdo em servico de
modulo de leitura de cartGes de proximidade
para parquimetro.

Servico de desenho e implementagdo/adaptagdo
das integracdes entre o modulo de leitura de
cartdes de proximidade para parquimetro, os
sistemas de informagdo da Cascais Proxima, da
OTLIS e do Acquirer da Cascais Proxima, bem
como de realizacdo de testes integrados de
entrada em servico, conforme especificacdo
técnica. (v.g.)

Servicos de instalagcdo de parquimetro no solo e
de configuracdo na plataforma de gestdo,
primeira verificagdo metrolédgica e ensaios de
colocagdo em servico. Inclui desenho e
implementacdo / adaptacdo das integracGes
entre o sistema de gestdo centralizado do
parquimetro e os sistemas de informagdo da
Cascais Proxima, bem como de realizacdo de
testes integrados de entrada em servico,
conforme especificacdo técnica.

Chave de coleta

Chave de manutencgdo

100

1

100

u

5 895,00

12 500,00

150,00

21,00
21,0

589 500,00

12 500,00

15 000,00

105,00
105,00

1.6

Cofre adicional

160,00

800,00

17
1.8

Seletor de Moedas

Placa principal CPU

10

222,00
490,00

2 220,00
2 450,00

1.9
1.10

Impressora de taldes

Bateria

10
10

218,00
104,50

2 180,00
1 045,00
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1.11 Display tatil antivandalico 20 310,00 6 200,00
1.12 Fechadura da porta de acesso ao cofre 10 89,00 890,00
Fechadura da porta de acesso ao
1.13 compartimento técnico e eletrénico do 10 35,00 350,00
parquimetro
1.14 Painel Fotovoltaico 10 225,00 2 250,00
Total base (Item 1) 635 595,00
2 Formacdo (Base)
Formacgdo em operagdo e administragdo do
sistema de gestdo operacional do parquimetro
e em operacdo técnica e manutencdo do
2.1 , . 500,00 500,00
parquimetro para até 10 colaboradores — cfr.
ponto 4 do anexo | ao programa.
Total base (Item 2) 500,00
3 Suporte e assisténcia técnica
Suporte e assisténcia técnica de técnica para
0s parquimetros e sistema de gestdo
ional inclui
31 operNaC|ona durante 36 meses, incluindo a 3600 25,00 90 000,00
gestdo de um lote de pecas de reserva - cfr.
ponto 6 do anexo | ao programa.
Total (Item 3) 90 000,00
Total base (Itens 1 + 2 + 3) 726 095,00
4  Fornecimentos opcionais
Mddulo de ligagdo de parquimetro a fonte de
41 energia elétrica externa em 220VAC. 40 195,00 /800,00
Servicos de instalacdo, configuracdo, testes e
49 colocalgao em servico de modglo d’e |.|gac;ao de 40 45,00 1.800,00
parquimetro a fonte de energia elétrica
externa em 220VAC.
Total (Item 4) 9 600,00
Total base (ltens 1 +2 + 3 +4) 735 695,00
Valor para pecas e componentes extra lote de reserva 54 000,00
TOTAL BASE GLOBAL 789 695,00

Aos valores acima mencionados, acrescem o Imposto sobre o Valor Acrescentado, a taxa legal

aplicavel. (...).
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